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AVANT PROPOS ISET DU KEF

Avant propos

L’enseignement des sciences et techniques dans les ISETs doit permettre aux étudiants de 3eme
année classes MI (maintenance industrielle), de maitriser un certain nombre de méthodes et d’outils

de communication technique.

Parmi ceux-ci, la gestion de la maintenance, a savoir, management du service méthodes,
management de la durée de vie des équipements, la gestion de stock en maintenance, la fonction

ordonnancement, etc....

La maintenance n’est pas toujours le fait d’étre a mesure de remettre en marche un équipement
défaillant mais c’est maitriser ces équipements au point de dresser leur planning de maintenance.
Cette fonction doit étre un moyen d’optimisation des arréts et de réduction des pertes de production.

Elle doit étre basée sur des choix appuyés sur la rationalité et non I’intuition.

Ce cours se subdivisera en quatre chapitres dont la répartition présentée sur le tableau suivant :

N° Chap Titre du chapitre
Chap. N°1 Management du service méthodes
Chap. N°2 Management de la durée de vie des équipements
Chap. N°3 Gestion de stock en maintenance
Chap. N°4 La fonction ordonnancement
Chap. N°5 La Maintenance Productive totale (TPM)
Chap. N°6 La GMAO (gestion de maintenance assistée par ordinateur)

Les objectifs généraux de ce présent travail sont:

- Comprendre, analyser et essayer d’optimiser les cofits et les temps de maintenance afin de
préciser le type de celle-ci le moins onéreux d’améliorer la durée de vie des équipements.

- Connaitre les techniques de gestion des stocks et des approvisionnements en maintenance.

- Comprendre et exploiter les méthodes d’ordonnancement afin de gérer les interventions (les

taches) d’une maniére plus judicieuse.
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- Connaitre la GMAO afin de simplifier et faciliter la prise de décision et aussi d’assister les

services maintenance.
- Comprendre et analyser les temps de non production (les pertes) et la recherche des temps

utiles afin d’avoir une meilleur productivité des équipements.
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Abréviations

DT: Down Time.

UP : Up Time.

BT : Bon de travail.

TBF : Temps de bon fonctionnement.

MTBF : La moyenne des temps de bon fonctionnement.
TTR: Temps technique de réparation.

MTTR: La moyenne des temps technique de réparation.
TTA: Temps technique d’arrét.

MTTA: La moyenne des temps technique de réparation.
OT: Ordres de travail.

DET: Dossier technique des équipements.

BSM: Bon de sortie de magasin.

S.M : Service Maintenance.

DI: Demande d’intervention.

GMAQO: Gestion de Maintenance Assistée par Ordinateur.
SMED: Sigle Minute Echange of Die (eng) = changement rapide de série de fabrication (fr).
CGM: Colt global de maintenance.

LCC: Life Cycle Cost (eng) = Co(t du cycle de vie ( fr).
A.N: Application numérique.

B.N: Notez bien.

PERT: Program Evaluation and Review Techniqu (eng) = technique d’Evaluation et d’Examen de
Programme (fr).

PME: Petite et Moyenne Entreprise.
AMDEC: Analyse des modes de défaillance, leurs effets et leur criticité.

TPM: Maintenance Productive Totale.
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